
Nombre y apellidos*

Para una comunicación más segura y fluida, le recomendamos que cumplimente todos los datos personales.

* Datos obligatorios

NIF*

Dirección* Número*

Teléfono/móvil*Municipio*Código postal*
Correo electrónico

Pe�ción Queja Sugerencia

Datos personales

Solicitud  (escriba el texto de su solicitud en este espacio)

Tipo de solicitud 

PETICIONES, QUEJAS O SUGERENCIAS

Número de contrato Fecha

Fecha y firma del Cliente

oficinavirtual.canaldeisabelsegunda.esLlámanos al 900 365 365 
De lunes a viernes de 08:00 a 20:00 h

Información básica sobre Protección de Datos

Responsable

Finalidad

Legi�mación
Des�natarios

Derechos

Canal de Isabel II, Sociedad Anónima, M.P.

Tramitar su pe�ción, queja o sugerencia, analizar la misma y remi�rle la contestación que proceda e información 
acerca de los servicios relacionados con el ciclo integral del agua que prestamos. 
Medidas precontractuales y/o contractuales e interés legí�mo 
No se cederán datos a terceros, salvo obligación legal.

Acceder, rec�ficar, oponerse y/o suprimir los datos, así como otros derechos de conformidad con lo explicado en la 
información adicional.

Pueden obtener la información completa de protección de datos en el apartado de privacidad de la oficina virtual, en la página web         
www.canaldeisabelsegunda.es, o bien solicitándolo a la Delegada de Protección de Datos en la dirección privacidad@canal.madrid
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