Canal de Isabel Il, Sociedad Anénima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccion 8, Hoja M-534929. Inscripcién 12. Denominacion en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

Canal</
de Isabel

REQUISITOS PARA EL ALTA DE SUMINISTRO

Quién puede realizar el alta de suministro de agua

- El titular del contrato serd el propietario, adjudicatario o arrendatario de la finca.

- Si el titular del contrato es razén social el solicitante debe ser su representante o autorizado.

Quién puede firmar el contrato

- Persona fisica: si el titular del contrato es persona fisica (propietario, arrendatario, adjudicatario) el contrato
puede ser firmado por él aportando su DNI o por un apoderado o persona autorizada.

- Persona juridica: si el titular del contrato es una persona juridica, el contrato sera firmado por un apoderado
0 persona autorizada.

- Comunidades: si el titular del contrato es una comunidad (propietarios, vecinos, otros), el contrato debe ser
firmado por el presidente de la misma o persona autorizada.

Documentacién que ha de presentar

- Impreso de solicitud de suministro correspondiente al uso y tipo de instalacion a contratar.
- Fecha de vinculacién con la finca.
- DNI del titular si es persona fisica o CIF si es persona juridica, para su comprobacion.

- Autorizacion o poderes correspondientes de la persona que firmara el contrato (caso de ser distinta al titular)
y su DNI para su comprobacion.

- Datos identificativos de la finca.
- Cédigo CNAE si se trata de una toma para uso comercial o industrial.

- Enfuncion del uso y tipo de instalacidn a contratar, es obligatorio presentar la siguiente documentacién, que
en caso de ser necesaria la realizacién de una inspeccion previa a la finca para determinar las obras necesa-
rias, podra aportarse en ese momento, junto con un plano de la planta baja:

- Acometida Unica para uso de obra.
- Licencia de obra.

- Acometida Unica para uso doméstico.
- Licencia de primera ocupacion, declaracion responsable o Autorizacion del Ayuntamiento hasta su concesion.

- Certificado final de industria correspondiente a la instalacién interior de agua.

- Acometida Unica para uso comercial o industrial.
- Licencia de apertura, primera ocupacién, declaracion responsable o Autorizacién del Ayuntamiento hasta
su concesion.

- Certificado final de industria correspondiente a la instalacién interior de agua.

- Acometida unica para uso contra incendios.
- Certificado de Direccion de Obra o de la empresa instaladora, donde conste que la instalacién de proteccién
contra incendios se ha ejecutado conforme al proyecto y que se procedera a realizar las pruebas necesarias.

- Acometida principal o distribuidor.
- Relacion de servicios que derivan de la bateria/distribuidor de contadores.

- Anexo al resumen técnico y al certificado de direccidn y terminacion de obra en instalaciones interiores de
suministro de agua.

- Requisitos que debe reunir la bateria de contadores.
- Licencia de primera ocupacion, declaracion responsable o Autorizacion del Ayuntamiento hasta su concesion.

- Certificado final de industria correspondiente a la instalacion interior de agua.

AENOR

Pagina
AENOR | AENOR 2

Lldamanos al 900 365 365 g L .

De lunes a viernes de 08:00 a 20:00 h oficinavirtual.canaldeisabelsegunda.es 1/2




Canal de Isabel Il, Sociedad Andnima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccién 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12. Denominacion en inscripcion 126, NIF A86488087, Domicilio Social: C/ Santa Engracia, 125, 28003 Madrid

Canal</
de Isabelll

REQUISITOS PARA EL ALTA DE SUMINISTRO

- Contador secundario. (Suministro mediante contador instalado en bateria ubicada en zona comtin del edificio)
- La vivienda deberd disponer de licencia de primera ocupacién o declaracién responsable, por lo que se
comprobara en el momento de la contratacion que figura como presentada para el conjunto del edificio.

Conceptos a facturar en el alta

Dependiendo del tipo de instalacion:
- Contador secundario. (Suministro mediante contador instalado en bateria ubicada en zona comun del edificio).
- Anticipo de consumo
- Contador
- Desplazamiento y mano de obra
- Resto de instalaciones.
- Se comunicara en el momento del alta del suministro un coste maximo que podra variar una vez se realice

la inspeccion en finca, en caso de ser necesaria.

Forma de pago

- Domiciliacidon bancaria.
- Tarjeta de crédito o débito.

- Metdlico para importes inferiores al limite legalmente establecido.

Ddénde se puede tramitar el alta de suministro

- Oficina virtual: oficinavirtual.canaldeisabelsegunda.es

- Correo electronico: clientes@canaldeisabelsegunda.es

- Teléfono gratuito 900 365 365, de lunes a viernes de 8:00 a 20:00 horas.

- En el Centro de Atencidn al Cliente de la calle José Abascal, 10 de Madrid (con cita previa).

- Por correo postal a la direccion: calle Santa Engracia, 125, 28003 Madrid.

Documentacion que ha de recibir

- Contrato de suministro.

- Condiciones generales.

- Factura de derechos de contratacién.

- Documento SEPA de domiciliacién bancaria.
- Escrito de desistimiento.

- Documentacion para tramitar la licencia de cala en los casos en los que sea necesario.
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